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メルマガ到達率を
上げるための準備

52
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近年、迷惑メールや、不正なメールを防ぐために
様々な対策が取られており、

年々その対策は厳しくなっています。

メルマガの配信は、
迷惑メールや不正なメールと判断されやすい対象です。

googleやyahooといった
無料のメールアドレスを使うのではなく

独⾃ドメインを取得し、メールアドレスを作成し、
更に送信メール認証を⾏うことで

メルマガの配信でも迷惑メールや不正なメールと
判断される確率を下げることができます。
（※１００％防げるわけではありません）

※独⾃ドメイン・送信メール認証に関してはこのあとのページに説明があります

これはフェイマーに限ったことではなく、
どのメルマガ配信サービスを活⽤しても同じことです。
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メルマガ到達率を上げるための対策は

１．送信メールを認証すること
２．未承諾のメールまたは迷惑メールを

送信しないようにすること
３．受信者がメールの配信登録を容易に

解除できるようにすること

以上の３つとなります。
これらを、⾏っていただくことで

・メルマガの到達率を今より上げる
・セミナーや体験会の⾃動返信メールが

今より届きやすくなる

というメリットがあります。
⼿順に沿って設定をしていただきますようお願いします。

１つ１つ解説をしていきます。



© Faymer Co., Ltd. 

１．送信メールを認証すること

55
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送信メールの認証には、次の４つのステップが必要です

ステップ１．ドメインを取得し、
メールサーバーを契約する

ステップ２．ドメイン設定をする

ステップ３．メールアドレスを取得する

ステップ４．送信メール認証をする

ステップ５．メールアドレスを
メールソフトに設定する
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※独⾃ドメインとは

ドメインとは、インターネット上の住所にあたるものです。

57

https://www.XXXXX.com
上記ですと、 www.XXXXX.com  がドメインとなります。

HPにも使⽤できますし、メールアドレスとして使うこともできます。

上記では.comというドメインの種類を⽤いていますが、
ドメインにはいくつかの種類があります。

.jp .ne.jp .co.jp

主に企業向けとして
⽤いられるドメイン

主に個⼈向けとして
⽤いられるドメイン

.com .net .info .biz

おすすめは
こちら

https://www/
http://www.xxxxx.com/
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独⾃ドメインとは

独⾃ドメインを取得すると、https://www.XXXXX.com
の「XXXXX」を、ご⾃⾝の好きな⽂字列にすることができ、
「.com」にあたる ドメインの種類を選ぶことができます。

・他の⼈が同じドメインを
使えなくなるので、

オリジナル性が⾼まる
・信頼性が⾼まる

・フリーのメールアドレスに⽐べて
メールマガジンが届きやすくなる

メリット デメリット

独⾃ドメインを取得するメリット・デメリットは
以下のようなものが挙げられます。

・ドメイン費⽤として
年間数百円〜数千円かかる

・サーバーも使うとプラス
年間数千円〜数万円かかる

※他の⽅が先に同じ⽂字列でドメインを取得している場合は取得ができません。
「.com .net .info .biz」の種類を変更することで、取得可能な場合もあります。

詳しくはドメインを取得する⼿順でお伝えします。

https://www/
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独⾃ドメインを取得できるサービスは、
様々存在していますが、Xドメイン・Xサーバーをおすすめしています。

■ステップ１︓ドメインを取得し、メールサーバーを契約する

おすすめの理由

・操作がわかりやすい
・電話で操作の問い合わせができる

・Xサーバーの契約をするとXドメインで取得したドメイン料が
無料になるというサービスがある。

※メールの送受信にはサーバーの契約が必須となります。
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■ステップ１︓ドメインを取得し、メールサーバーを契約する

① https://www.xserver.ne.jp/price/price_domain.php
上記にアクセスもしくは「Xドメイン」と検索をし、

「ドメイン取得フォーム」をクリック

②取得したい⽂字列を⼊⼒

①

②

https://www.xserver.ne.jp/price/price_domain.php
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③⼊⼒した⽂字列で取得できるドメインの種類と⾦額がわかります。
参考例の場合ですと、

.comでは取得ができませんが
.netですと1円で取得ができます。

③

希望のドメインの種類があり、
指定の⽂字列では取得ができない

場合は、⽂字列を変更して
再度検索をしてみましょう。

数字との組み合わせで取得が
できる場合もあります。

←希望の⽂字列

④④ご希望のドメインの種類に
チェックを⼊れて

⑤「取得⼿続きに進む」
をクリック ⑤

■ステップ１︓ドメインを取得し、メールサーバーを契約する
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⑥ドメインに間違いが
ないか、最終確認します

⑦エックスサーバースタンダード
プランにチェックを⼊れます

⑦

⑥

⑧「取得⼿続きに進む」
をクリック

⑧

■ステップ１︓ドメインを取得し、メールサーバーを契約する
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⑨「Xserverアカウントの登録へ」
をクリックし、

画⾯の指⽰に従い申込みを
完了させて下さい。

メールでログイン情報などが
届きます。なくさないよう
保管しておきましょう。

⑨
※登録情報の⼊⼒画⾯にて

「WHOIS代理公開サービス」という項⽬が
あります。チェックを⼊れて下さい。

■ステップ１︓ドメインを取得し、メールサーバーを契約する
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■ステップ２︓ドメイン設定する

①サーバーパネルへログインし、「ドメイン設定」をクリック。

引⽤元︓https://www.xserver.ne.jp/manual/man_domain_setting.php

ドメインを取得し、サーバーの契約が完了したら、
次にドメイン設定をします。
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ステップ２︓ドメイン設定する

②「ドメイン設定の追加」をクリック
追加設定ご希望のドメインを⼊⼒し、「確認画⾯へ進む」をクリックしてください。

③⼊⼒内容を確認し、「追加する」をクリック
追加するドメイン名のつづりを確認してください。
「追加する」ボタンをクリックすることにより、ドメイン設定と、無料独⾃SSLの設定、Xアクセラレー
タの設定が追加されます。

引⽤元︓https://www.xserver.ne.jp/manual/man_domain_setting.php

※無料独⾃SSL・Xアクセラレータの設定は
基本的にチェックを⼊れておきましょう。
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ステップ２︓ドメイン設定する

④ドメイン設定の追加完了
「ドメイン設定の追加を完了しました。」が表⽰されましたら、ドメイン設定の追加は完了です。

引⽤元︓https://www.xserver.ne.jp/manual/man_domain_setting.php
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■ステップ３︓メールアドレスを取得する

①サーバーパネルへログインし、「メールアカウント設定」を選択します。

引⽤元︓https://www.xserver.ne.jp/manual/man_mail_add.php

ドメイン設定が完了したら
メールアドレスを取得します。
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ステップ３︓メールアドレスを取得する

②メールアカウント追加を選択
現在設定されている⼀覧が表⽰されます。「メールアカウント追加」を選択します。

③アカウント作成
設定したいアカウント名（メールアドレス）／パスワード／容量（1〜2000で指定しますが⼀旦300あれ
ば充分です）を⼊⼒し、「確認画⾯へ進む」ボタンをクリックします。

引⽤元︓https://www.xserver.ne.jp/manual/man_mail_add.php
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ステップ３︓メールアドレスを取得する

④設定完了
以上で設定は完了です。「追加する」を押して、完了してください。

引⽤元︓https://www.xserver.ne.jp/manual/man_mail_add.php

これがメールアドレスです

https://www.xserver.ne.jp/manual/man_mail_add.php

Xサーバーのマニュアルがありますので以下URLからも確認いただけます。

https://www.xserver.ne.jp/manual/man_mail_add.php
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■ステップ４︓送信メール認証をする

ドメインに SPF、DKIM、DMARC のメール認証⽅式を設定します。

SPF、DKIM、DMARC全ての設定をすることで
送信メールの認証が完了します。

全て「DNSレコード設定」から設定ができます。
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①Xserverのサーバーパネルへログインし「DNSレコード設定」へと
進んでください。

引⽤元︓https://www.xserver.ne.jp/manual/man_domain_dns_setting.php

②「DNSレコード追加」を選択してください。

■ステップ４-1︓SPF設定

メールアカウントの作成が完了したら、次にSPF設定を⾏います。
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ステップ４-１︓SPF設定

③各項⽬を⼊⼒し「確認画⾯へ進む」ボタンを押してください。

引⽤元︓https://www.xserver.ne.jp/manual/man_domain_dns_setting.php

設定対象ドメイン︓取得したドメイン名
ホスト名︓(変更なし)
種別︓TXT
内容︓v=spf1 +a:sv***.xserver.jp +a:example.com +mx include:spf.sender.xserver.jp 
+ip4:3.114.70.25 +ip4:3.114.56.141 ~all
優先度︓(変更なし)

「内容」について
・「sv***.xserver.jp」の部分は、利⽤中のサーバーのホスト名を⼊⼒してください。
・「example.com」の部分は、取得したドメイン名を⼊⼒してください。
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④設定内容を確認の上、間違いがなければ「追加する」をクリックし
てください。

引⽤元︓https://www.xserver.ne.jp/manual/man_domain_dns_setting.php

⑤設定完了画⾯が表⽰されます。

ステップ４-１︓SPF設定

既に設定されているとエラーが出る場合は、
以下のコードを追加してください
+ip4:3.114.70.25 +ip4:3.114.56.141
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⑥DNSレコード⼀覧に新たに追加されていることを確認してくださ
い。

引⽤元︓https://www.xserver.ne.jp/manual/man_domain_dns_setting.php

ステップ４-１︓SPF設定
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以上でSPF設定は完了です

75
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■ステップ４-2︓ DKIM設定
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DKIMの設定は２つ必要です。
１．ご利⽤のレンタルサーバーのDKIM設定
２．FaymerのDKIM設定

１．ご利⽤のレンタルサーバーのDKIM設定
各レンタルサーバー会社ごとに設定⽅法が異なります。
ここでは、Xサーバーをご利⽤の場合の、
DKIM設定についてお伝え致します。

２．FaymerのDKIM設定
設定にはまず申請が必要となります。
申請〜設定の⼿順 についてお伝え致します。
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■ステップ４-2︓DKIM設定 〜 ①Xサーバー〜

77

①サーバーパネルへログインし、「DKIM設定」を選択します。

②「DKIM設定追加」をクリック

引⽤元︓https://www.xserver.ne.jp/manual/man_mail_dkim.php

XserverのDKIM設定は設定済である
ケースが報告されております。
当⼿順④にドメインが追加されている
場合は設定不要です。
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③DKIM設定の追加
DKIM設定を追加するドメインを選択し[設定する]をクリックします。

④「DKIM設定⼀覧」にドメインが追加されたら設定は完了です。

引⽤元︓https://www.xserver.ne.jp/manual/man_mail_dkim.php

■ステップ４-2︓ DKIM設定〜 ①Xサーバー〜
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■ステップ４-2︓DKIM設定 〜 ②Faymer〜

79

①Faymerにログインします

引⽤元︓https://www.xserver.ne.jp/manual/man_mail_dkim.php

②名前をクリックし、アカウント情報を表⽰させます
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●注意点１
フェイマーのアカウントに登録しているドメインに対して
「公開鍵ファイル」を設定します。
申請前に必ず、フェイマーのアカウントに登録している
メールアドレス（ドメイン）を確認して下さい。
例）フェイマーのアカウントに登録しているアドレスがGmailで、

メルマガは独⾃ドメインで送っている。というケースがあると思います。
必ずフェイマーのアカウントに登録しているメールアドレスを確認してください。

●注意点２
フェイマーのアカウントに登録しているメールの独⾃ドメインが
メルマガを送信しているメールの独⾃ドメインと
同⼀になってから、次ページ③にある申請を⾏ってください。
※フェイマーのアカウントのメールアドレスがgmailやyahoo、hotomail等の

フリーアドレスの場合、DKIM設定はできません。

●注意点３
「公開鍵ファイル」は、１ドメインに１つ発⾏されます。
例）info@faymermail.com と

info2@faymermail.com のアドレスは
１つの「公開鍵ファイル」でどちらもDKIM設定が完了している状態となります。

■ステップ４-2︓ DKIM設定〜②Faymer〜

mailto:info@faymermail.com
mailto:info2@faymermail.com
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③ドメインを確認し、DKIM設定の申請ボタンをクリック

引⽤元︓https://www.xserver.ne.jp/manual/man_mail_dkim.php

④申請後2週間を⽬安に、設定するための「公開鍵ファイル」
がFaymerに登録しているメールアドレス宛に届きます。

■ステップ４-2︓ DKIM設定〜②Faymer〜

ドメインが表⽰されているので
確認してください

申請後の表⽰は以下のようになります

****.com
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■ステップ４-2︓ DKIM設定〜②Faymer〜

メールで届く内容は以下です

⾚枠の２箇所の情報を使って設定をします
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⑤Xserverのサーバーパネルへログインし「DNSレコード設定」へと
進んでください。

⑥「DNSレコード追加」を選択してください。

■ステップ４-2︓ DKIM設定〜②Faymer〜
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設定対象ドメイン︓取得したドメイン名
ホスト名︓フェイマーのアカウント情報にある内容をコピー、

末尾のドメインを省いてペースト
種別︓TXT
内容︓フェイマーのアカウント情報にある内容をコピペ
優先度︓(変更なし)

■ステップ４-2︓ DKIM設定〜②Faymer〜
⑦各項⽬を⼊⼒しします。

アカウント情報のDKIMホスト名項⽬の
「コピーする」ボタンをクリックすると⽂字列がコピーできます。
ホスト名は以下のような⽂字列になっております
example.comにはご⾃⾝のドメイン、*には数字が記載されています。
faymer-example.com-******-**._domainkey. example.com
Xサーバーでは設定画⾯にドメイン名が表⽰されておりますので、末尾のドメインを省いた
faymer-example.com-******-**._domainkey
をホスト名に貼り付けてください。
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設定対象ドメイン︓取得したドメイン名
ホスト名︓フェイマーのアカウント情報にある内容をコピー、

末尾のドメインを省いてペースト
種別︓TXT
内容︓フェイマーのアカウント情報にある内容をコピペ
優先度︓(変更なし)

■ステップ４-2︓ DKIM設定〜②Faymer〜

アカウント情報のDKIM TXTレコード値項⽬の
「コピーする」ボタンをクリックすると⽂字列がコピーできます。
Xサーバーの設定画⾯、内容のカラムに貼り付けてください。

全ての⼊⼒が完了したら
「確認画⾯へ進む」をクリックしてください。
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⑧設定内容を確認の上、間違いがなければ「追加する」をクリックし
てください。

⑨設定完了画⾯が表⽰されます。

■ステップ４-2︓ DKIM設定〜②Faymer〜

⑩DNSレコード⼀覧に新たに追加されていることを確認してくださ
い。
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以上でDKIM設定は完了です

87
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■ステップ４-3︓ DMARC設定
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①Xserverのサーバーパネルへログインし「DNSレコード設定」へと
進んでください。

②「DNSレコード追加」を選択してください。
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③各項⽬を⼊⼒し「確認画⾯へ進む」ボタンを押してください。

設定対象ドメイン︓取得したドメイン名
ホスト名︓(_dmarc)
種別︓TXT
内容︓v=DMARC1; p=none; fo=1; rua=mailto:me@example.com
優先度︓(変更なし)

※内容 の「me@example.com」はご⾃⾝のメールアドレスに変更をした上で設定して下さい。

■ステップ４-3︓ DMARC設定

mailto:me@example.com
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④設定内容を確認の上、間違いがなければ「追加する」をクリックし
てください。

⑤設定完了画⾯が表⽰されます。

⑥DNSレコード⼀覧に新たに追加されていることを確認してくださ
い。

■ステップ４-3︓ DMARC設定
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以上でDMARC設定は完了です

91
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設定チェック⽅法

92
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SPF・DKIM・DMARC の設定が完了しているか︖
それぞれ以下のURLでチェックできます。

■チェック⽅法

SPF https://powerdmarc.com/ja/spf-record-lookup/

DKIM https://powerdmarc.com/ja/dkim-record-lookup/

DMARC https://powerdmarc.com/ja/dmarc-record-checker/

https://powerdmarc.com/ja/spf-record-lookup/
https://powerdmarc.com/ja/dkim-record-lookup/
https://powerdmarc.com/ja/dmarc-record-checker/
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SPFのチェック⽅法

■チェック⽅法

①

③
②

①ドメインを⼊⼒

②ルックアップをクリック

③SPFの設定内容が表⽰されます
表⽰内容に

+ip4:3.114.70.25 +ip4:3.114.56.141
の記載があれば設定できています。
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DKIMのチェック⽅法

①ドメインを⼊⼒

②オートディテクトセレクターが
オンになっている場合はオフにする

③セクレタを⼊⼒
※次ページに説明あります

④ルックアップをクリック

⑤⽇本語で、
“このレコードは正しく設定されています”

英語で、
“This record has been correctly setup”

と表⽰されたら設定できています。

①

③
②

⑤

④

■チェック⽅法
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■チェック⽅法

セクレタは、
フェイマーのアカウント情報にある
DKIMホスト名に記載されています。

DKIMホスト名の
._domainkey.**********.com

※******.comにはご⾃⾝のドメインが記載されています

を削除したものがセクレタです。

セクレタは
以下のような⽂字列になっています。
faymer-********.com-△ △ △ - △
※*****.comにはご⾃⾝のドメインが記載されています

※△には数字が記載されています

セクレタとは︖
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DMARCのチェック⽅法

①

③

②

①ドメインを⼊⼒

②ルックアップをクリック

③“このレコードは正しく設定されています”
と表⽰されたら設定できています。

■チェック⽅法
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■ステップ５︓設定したメールアドレスをメールソフトに設定する

送信メールの認証が完了すれば、フェイマーの送信元アドレスとして
使⽤することができます。

また、受信したメールの確認及び返信には、次の２つの⽅法があります

１．メールソフトにメールアドレスを設定し、
確認・返信する

２．Webメールで確認・返信する
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■ステップ５︓設定したメールアドレスをメールソフトに設定する

２．Webメールで確認・返信をする について

設定不要、ログインするのみで確認と返信ができます。
ログインは以下のURLからできます。

https://secure.xserver.ne.jp/xapanel/login/xserver/mail/

更に転送設定をすることで、受信確認がより簡単に⾏えます。
※受信ができるだけで返信（送信）はできません。
必ずWebメールにログインをして返信をしてください。

１．メールソフトにメールアドレスを設定し、確認・返信する について

以下に様々なメールソフトのケースに応じた
設定⽅法が記載されていますのでご確認下さい。

https://www.xserver.ne.jp/manual/man_mail_setting.php

https://www.xserver.ne.jp/manual/man_mail_setting.php
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■ステップ５︓設定したメールアドレスをメールソフトに設定する

②ログイン後
メール転送設定をクリック

③転送先のメールアドレスを
⼊⼒し追加ボタンをクリック

追加完了したらこちらに
メールアドレスが表⽰されます

必ず「残す」にしましょう

①受信を確認したいメールアドレスと
そのメールアドレスを設定したい際の
パスワードを⼊⼒します。
※ご⾃⾝のドメインのメールアドレスです
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２．未承諾メール、
迷惑メールを送信しない
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■２．未承諾メール、迷惑メールを送信しない

ダブルオプトイン形式で取得をして下さい。

登録完了メール設定の際「仮登録完了メールを送信する」で、
フォームを作成していただくことが、

“ダブルオプトイン形式でリストを取得する“ということになります。

現在は、仮登録にするか否かは任意となっておりますが、
今後、2024年2⽉1⽇以降は仮登録が必須となります。

（基本フォーム・講座体験会フォームどちらも必須となります）

※2024年2⽉1⽇以降、Faymerの機能として、
ダブルオプトインしかできない仕様に変更となります。（必ず仮登録が発⽣する状態）
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■２．未承諾メール、迷惑メールを送信しない

ダブルオプトインでリストを取得しないと、
ブラックリストに登録されてしまう可能性があります。

ブラックリストに登録されると、
フェイマーから送信する

メールマガジン全体の到達率が下がってしまいます。

作成済フォームでシングルオプトインに
なっているものにつきましては、

2024年4⽉1⽇に⼀括でダブルオプトイン⽅式に
強制的に変更をさせていただきます。

仮登録時の⽂⾔をデフォルトで設定されている⽂章から
変更したい場合は2024年3⽉31⽇までに、

ご⾃⾝で変更を⾏っていただきますようお願い致します。
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３．受信者が
メール配信登録を

容易に解除できるようにする
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■３．受信者がメール配信登録を容易に解除できるようにする

こちらは元々設定が義務付けられているものですが、

受信者がメール配信登録の登録解除ができるURLを必ず設置をしてく
ださい。
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また、フェイマーでは、
3回連続でメール配信が失敗した場合、

対象の宛先リストは「エラーによる配信停⽌状態」
という措置を取っています。

これは、不達のメールアドレスにメールを送り続けると
サーバーの信頼度が下がり、フェイマーから送付されている

メルマガ全体の信頼度に影響を及ぼすためです。


